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1 Registrace / Ovéreni navrhovatele, evidence zékladnich informaci o Navrhovatel fizeny
revize navrhu navrhu, registrace v Registru narodnich standardi Operatorem
standardu zdravotnich sluzeb. Navrh autorského, oponentniho a

konzultaéniho tymu, ndvrh garanta standardu.
Reakce na vyprseni terminu platnosti nebo novy podnét | Garant
pro revizi

2 Formalni Vytvoreni autorského tymu, zpracovani planu vyvoje Autorsky tym tizeny
zpracovani standardu, reserse, zpracovani standardu dle metodiky Operatore, Garant
standardu s vyuZitim Sablony, doplnéni kriterii (ukazatel(), standardu

formalini editace, pfiprava podklad(i pro oponenturu.

3 Oponentura Vytvoreni oponentniho tymu, provedeni oponentur, Oponentni tym
zapracovani pripominek oponentd, (ne)dosazeni fizeny Operatorem
konsensu mezi autorskym a oponentnim tymem,
formalni editace revidovaného dokumentu.

4 Sbér, zpracovani a | Priprava, sbér a zpracovani dat v ramci navrZenych Dodavatel
vyhodnoceni dat kriterii standardu. zpracovani fizeny
(testovani kriterii) Operatorem

5 Verejna Vystaveni na webu Operator
oponentura

6 Konecné Vyhodnoceni spravnosti a Ucelnosti standardu, Komise OF za
vyhodnoceni (ne)doporuceni ke zvefejnéni. asistence Operatora,

Garant standardu

7 Publikace Editace dokumentu standardu pro ucely zverejnéni, Editor fizeny
standardu publikace pfedepsanym zplsobem Operatorem

8 Pouzivani Garant standardu,

standardu (faze
ucinnosti)

Standard pouzivan v praxi

uZivatelé standardu
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Co je procesni model, co popisuje

Procesni model obecné (tj. i model popisovany vtomto dokumentu) je technickou normou. Z definice je
technickd norma dokumentovana dohoda, obsahujici specifikaci pouzivanou jako pravidla, smérnice, pokyny
nebo definice charakteristik k zajiSténi toho, Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji danému ucelu a
jsou bezpecné.

Technickd (ve smyslu ,technika postupu”, nikoliv jako ,technika-oblast lidské cinnosti“) norma je tedy
kvalifikované doporuceni, nikoliv pfikaz.

Pokud je technickd norma ¢i dokument, ktery je v souladu s technickou normou, pfijat a schvdlen vedenim
instituce (jakéhokoliv subjektu) jako Fidici a metodickd dokumentace, stavad se predpisem, ktery je tfeba
dodrzet (tj. doporuceni se méni v prikaz).

Procesni postup spravy zivotniho cyklu dokumentu, tedy tento dokument, nefikd nic o vlastnim obsahu
predmétné oblasti, ten je zaleZitosti odborné medicinskou.

Postup lze wvyuzit pro jakykoliv typ ,fizené dokumentace” v souvislosti s potfebami NRC ¢i konkrétné
Odborného féra. V tomto smyslu se typy dokumentd, jejichZ sprava bude podléhat zde popisovanému postupu,
¢leni na:

e Typy dokumenti vyZadujici vybér a schvalovani autord, oponenturu a vyhodnoceni standardu. K témto
dokumentim pat#i standardy péce (vSechny typy dle taxonomie) i standardy pro hodnoceni sité
poskytovatell superspecializované péce.

e Typy dokument( zpracované urCenym (zpravidla jednim autorem), bez potfeby oponentury Cci
vyhodnocovani dat, vyZadujici pouze schvéleni vedeni NRC. Tyto typy dokumentl jsou uréeny pro
,formalizaci” vlastniho provozu NRC ¢i Odborného féra a jeho komisi (napf. tvorba Sablon).

Proces spravy zivotniho cyklu rizené dokumentace

Pokryva vSechny ¢innosti pocinaje vznikem ndmétu na standardizaci fizeného dokumentu aZ po jeho schvaleni
a publikaci schvalenym legislativnim a technologickym postupem a zatfazeni do monitoringu pro budouci revizi
dokumentu.

Hranice procesu

Proces je uvozen dvéma milniky:

1) Na pocatku je potfeba zpracovat novy (Ci revidovat existujici ) standard |éCebné péce (v Clenéni dle
obecné prijaté taxonomie), vznika tedy namét standardu. Potfebu prezentuje vstupem a zapisem —do
Registru narodnich standard( zdravotnich sluZzeb na webovych strankach OF navrhovatel.

2) Na konci procesu je k dispozici standard schvaleny pfislusnym odbornym organem (Odborna komise
OF), standard je opatfen identifikacnimi znaky (mj. Cislo verze a uréeni data pfisti revize) a je
publikovany zplsobem predepsanym pro ceskou technickou normu — ve Véstniku prislusného
Ustfedniho Gfadu, tj. MZ CR. Elektronicka verze standardu je publikovana formou odkazu na obecné
znamych webovych adresach (weby MZ CR, OF, pfisluéna odborna spole¢nost CLS JEP)

Postup procesu (na rozdil od Uvodniho obrazku s prfidanymi charakteristikami) ilustruje nasledujici schéma.
Pozndmka: role Administrdtor uvedend ve schématu je totoZnd s roli Operdtor.
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